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Mart 2012



Yonetici Ozeti

« 2005-2008 doneminde istikrarli bir bUyume kaydeden Ulke ekonomisi global krizin
etkisi ile 2009 yilinda buayume orani %1’in altinda kalmistir. 2010 yiliyla birlikte bir
toparlanma sureci baslamistir.

* 14.000usd seviyesindeki kisi bagi milli gelir AB ortalamasinin altindadir.

« AT Kearney 2011 Global Perakende Gelisim Endeksine gore Bulgaristan yatirim
yapilmasi gereken ilk 30 tulkeden biridir.

» Perakende sektorunin gelisiminde son bes yil igerisinde bir hizlanma olmasina
karsin, organize perakedencilikte hala bir takim eksikleri oldugu bilinmektedir.

» Sofya, Vratsa, Stara Zagora ve Varna sehirlesmenin ve alim gucunun yuksek oldugu
sehirler arasindadir.

» Avrupa genelinde kisibasina disen kiralabilir alan siralamasinda en alttadir. Plan-
proje asamasinda olan AVM sayisi fazla olmakla beraber, yatirimcilarin Urkek
davrandigi bilinmektedir.

« AB’nin yatirrma en uygun vergi sistemine sahip olmasi perakendeciler i¢in bir avantaj.
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Cografi Konum ve Ozellikleri-1

Bulgaristan 110,879 bin km2'lik yiiz él¢timii ile diinyanin en genis 104. llkesidir.

- Balkanlar'da yer alan Ulke. Batida Sirbistan ve Makedonya, doguda
Karadeniz, kuzeyde Romanya, guneyde Yunanistan guneydoguda
KONUMU Tarkiye ile gevrilidir.

* Yunanistan 494 km, Makedonya 148 km, Romanya 608 km, Yugoslavya
. | KOMSU 318 km, Tlrkiye 240 km
' | ULKELER

* Baskenti Sofya sehridir.
« Onemli sehirler: Filibe, Varna, Burgas, Stara Zagora, Blagoevgrad,
Pleven, Pazarcik

ONEMLI
SEHIRLER

Kaynak: Cografya.gen.tr



Cografi Konum ve Ozellikleri-2
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Ucus « [stanbul Sofya arasi 1 saat 15 dakikalik bir ugus siiresi bulunmaktadir.
SURESI
- « GMT’den 2 saat ileridir. TR’ye gore saat farki yoktur.
GMT
* Bulgaristan, dogudan batiya uzanan Balkan Daglari ve Rodoplarin ayirdigi dort bolgeden
meydana gelir. Bunlardan birincisi Tuna Nehri ile sira daglari arasindaki ovalardir. Tuna
Nehri kiyilari Glkenin en munbit yeridir. Burada bugday, misir, aycicegi, sekerpancari ve
L tatln Gretilir.
FIZIKI YAPI

- [kinci bdlge, Ulkeyi bastan basa kesen Balkan Siradaglaridir. Daglar orman ve ot yetismesi
bakimindan zengindir. Buralarda komur yaninda bakir, kurgun ve ginkoya da rastlanir. Bu
bolgede tarihi Gabrovo, Kotel ve Tryavna sehirleri vardir.Siradaglar arasinda Bulgaristan’in
gul endustrisinin merkezi olan ova mevcuttur.

«  Uclincli bélge de giineyde bulunan Trakya Ovasidir.Meri¢ Nehri bu ovada akar. Bu bdlge
esas olarak meyve, sebze ve baglariyle meshurdur. Ayrica bugday, misir, tatin ve piring
yetistirilir. Plovdiv ve Pazarcik en 6nemli sehirlerindendir.

« Dordinclu bolge, Rila ve Pirin ve esas olarak Rodoplari i¢ine alir. Bu bdlgede yalniz
Bulgaristan’in degil, Balkanlarin en yuksek tepesi bulunur. Kursun, ¢inko, krom, manganez
ve altin gibi madenler bakimindan bolge zengindir. Tuna ve Merig nehirleri ekonomik
yonden bolgedeki Ulkeler arasinda en dnemli baglantiyi tegkil ederler. Karadeniz kiyilari ve
ulke icindeki kaplicalariyla turistleri ¢eker.

Kaynak: Cografya.gen.tr



Iklim Ozellikleri

lllman bir kara iklimi mevcuttur. Yillik ortalama sicaklik 13°C, ocak

ortalamasi 0°C, temmuz 22°C’dir.

« Kuzey kisimlari guneye nazaran daha soguktur.

« Senelik yagmur ancak 640 milimetreyi bulur.

* Yaz aylarinda yeterli olmayan bu durum, toprak kullaniminda cok genis

bir sulama sisteminin geligsimini gerekli kilmisgtir.

Kaynak: Cografya.gen.tr



Cografi Konum ve Ozellikleri-3

Resmi Dil:

Para Birimi:

Bulgarca resmi dil olarak kullaniimaktadir.

Ortodoks (%86,6), Musluman (%13,1), Digerleri-Katolik, Yahudi,
Protestan (%1)

Leva ulke icerisinde gecerli olan resmi para birimidir.




Resmi Tatil Gunleri

1 Ocak : Yeni yil

3 Mart : Milli Giin

1 Mayis : Emegin Gunu

6 Mayis : Hidrelez, Bulgar Ordusunun Gunu

24 Mayis : Bulgar Aydinlanmasi ve Kiltura ve Slav Yazisinin Bayrami
6 Eylul : Bulgaristan’in Birlesmesi Gunu

22 Eylul : Bulgaristan’in Bagimsizligi Gunu

1 Kasim : Halkin Aydinlari Ganu

24-26 Aralik : Noel

Paskalya : iki glin (pazar ve pazartesi)



Siyasi Yapi ve Ozellikleri

Yonetim Bigimi

Genel Yapi

Siyasi Yapinin

Olusumu

Devlet Bagkani

Basbakan

« Cok Partili Cumhuriyet. Cumhurbaskani devletin basidir ve ordularin

baskomutanhgi, Milli Glvenlik Konsey Bagkanligi gibi genel yetkilere
sahiptir. Cumhurbagkani halk tarafindan dogrudan se¢im ve genel oy
ile bes yilda bir ve Ust Uste en fazla iki kez secilir. Cumhurbagkanina
cumhurbagkan! yardimcisi yardimci da segime girer. Yurutme gorevi
Bakanlar Kurulu'na aittir. Ulusal Meclis kabineyi kurmakla goreuvli
bagbakani dort yillik bir donem icin secger. Bagbakan Ulusal Meclis'e
kabinede degisiklik yapilmasini teklif edebilir. Bakanlar Kurulu,
bulunduklari ydnetim birimlerde (bdlgelerde) yurutme erkini temsil eden
bolgesel valileri atar.

28 bolgeye ayrilir; Blagoevgrad, Burgas, Dobrich, Gabrovo, Khaskovo,
Kurdzhali, Kyustendil, Lovech, Montana, Pazardzhik, Pernik, Pleven,
Plovdiv, Razgrad, Ruse, Shumen, Silistra, Sliven, Smolyan, Sofya,
Sofya-Grad, Stara Zagora, Turgovishte, Varna, Veliko Turnovo, Vidin,
Vratsa, Yambol.

1989’da Rusya’da olan gevseme politikasi Bulgaristan’da da goruldu.
Komunist rejimi birakarak, demokratik duzene donme hareketleri
basladi. 1990 Haziraninda ilk serbest genel secim yapildi.

Ocak 2002 tarihinden beri Georgi Parvanov gorevdedir. 2012 yilinda
gorevini Rosen Plevneliev’e birakacaktir.

Boyko Borisov




Ekonomik Gorunum

* Krizin olumsuz edilimleri ve bunlarin 2009 yilinda Bulgar ekonomisine yansimalari, en ¢ok hizmetler ve ingaat
sektorlerinde hissedildi. 2009 yilinin Temmuz ile Eylul aylar arasinda ingaatlarin sayisi belirgin bir sekilde azaldi.
Ticarette gerceklesen satislardan gelirler de azaldi.

» Kiresel mali ve ekonomik krizin sonucu olarak ithalatin ve ihracatin azalmasindan sonra Ekim 2009’da dis
ticaretteki durum iyilesmeye basladi. Kasim ayinin sonunda da Bulgaristan’da dogrudan yabanci yatirimlar, 2
milyar 63 milyon avro degerinde. Bulgaristan Ekonomik Gelisim Merkezi'nden uzmanlar, sirketlerin son mali
raporlarindan sonra bu rakamin, 3.5 milyar avroya ulasacagini iddia ediyor. Yine de bu rakam, Bulgar
ekonomisinin krizi hissetmesinden once, yani 2008 yilinda ulkemize c¢ekilen rekor duzeydeki 6.5 milyar avroluk
yabanci yatirrmlardan ¢ok uzak.

« Mart 2010 sonunda Ugli isbirligi Konseyi cercevesinde Hikimet, isverenler ve sendika temsilcileri gelir tahsilati
gittikge azalan devlet bltgesine yaklasik 1,6 milyar leva saglayacag: beklenen 60 kriz 6nlemi Uzerinde mutabakata
varmistir. Onlemler sayesinde krizin agirliginin devlet, igletmeler ve halk arasinda esit paylasilacagi
degerlendiriimektedir. Onlemlerin beklenen bltce acgiginin kapatiimasi igin yeterli olacagi konusundaki stipheler ise
yaygin olarak dile getiriimektedir.

* Industry Watch raportorlerine gore; Global krizin etkisine bagl olarak Bulgaristan hukimetinin harcamalari
kisittamasi gerekecek. Ulkenin vergi sistemi genellikle KDV ve tlketim vergilerine dayaniyor. Ekonomideki
blyumeye en buyuk katki ihracattan geliyor. Yeni yatirnmlar ve kredilerde durgunluk halen devam ediyor.

Yatirrmlardaki canlanmayi krizin agilmasinda ivme saglayacak bir etken olarak goéren
Hiikiimet, yatirirm tegviklerini kriz 6nlemlerine dahil etmistir. Yiiksek teknoloji alaninda ve
issizlik diizeyi iilke genelinden yiiksek olan belediyelerde yapilacak yatirrmlar tesvik
odagi olarak belirlenmistir.

10
Kaynak: IMF, OECD



Bulgaristan’in Dunya Ekonomisindeki Konumu

Bulgaristan 96,78 Milyar USD’ lik GSYIH’ si ile diinyada en biiyiik 72. ekonomiye
sahiptir.

GSYIiH Siralamasi (Mio USD)* — 2011

DS ULKELER GSYIH

6 Almanya 2.940.004

7 Rusya 2.223.004

17 [Turkiye 960.500

20 fran 818.700

23 [SuudiArabistan 622.000

27 Isir 497.800

39 |Yunanistan 318.104

40 |Ukrayna 305.204

48 |Romanya 254.200

51 PBirlesik Arap Emirlikleri 246.800

54 [Kazakistan 196.400 . ..

% Fas 151,400 BMD Hedef Pazarlar icerisinde
61 PBeyaz Rusya 131.200

66 [frak 113.400

67 Burye 107.40¢ ekonomik buyuklUk agisindan en
71 [Tunus 100.004

72 PBulgaristan 96.78(

73 eerbayean %079 buyuk 16. Ulke konumundadir
74 |Libya 90.57(

79 Hirvatistan 78.09(

87 |ibnan 59.370

89 Litvanya 56.59(

101 [Turkmenistan 36.900

103 Urdiin 34.53(

115 Arnavutluk 23.960

118 Kibris 23.19(

121 [Glrcistan 22.440

125 Makedonya 20.00d

144 Kosova 11.970

CIA The World Fact Book
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*Satin alma paritesine gore
Kaynak: IMF, CIA, OECD



GSYIH’ deki Gelisim

GSYiH’ deki Artis Hizi

7,00% q

6,00% -

5,00% A

4,00%

3,00% A

2,00% A

1,00% A

0,60%

0 ,OO % T T T T T T T 1
2005 2006 2007 2008 2003 2010 20M 2012T

Kaynak: IMF



Kisi Basi Milli Gelirde Gelisim
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Kisi Basi Milli Gelirde Dunyadaki Konumu

Bulgaristan 2010 yilinda 14,182 USD’lik kisi basi milli gelir ile Hedef Pazarlarda tiiketim agisindan

en zengin 12. lilke konumundadir. _
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Kaynak: CIA World Factbook



Enflasyon

Petrol, gida eve elektrik fiyatlarinin Eylul-Kasim aylarinda artmasina ragmen, yurtici talebin
zayifigindan dolay1 enflasyon 2010 yilinda ortalama %4.5 olmustur. Talep kaynakli
enflasyonist baskilarin 2012 yilinda zayif kalacagi ongorilmektedir.

Enflasyondaki Gelisim
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15
Kaynak: IMF , OECD



Tuketici Fiyatlarinda Gelisim

Bulgaristan 2000-2011 yillari arasinda tiiketici fiyatlarinda %130luk bir artis hizi

gostermigtir.
Tiiketici Fiyat Endeksi: 2000=100%
] 79%
SuudiA.| 1101%
1 1104%
Litvanya- ]1104%
1 1107%
Almanya- ]1108%
1 1110%
Urdiln | 1113%
1 1 114%
Hirvatistan | 1114%
1 1 115%
Amnavutiuk] 1117 %
1 1 118%
Azerbeycan- 1125%
1 1128%
Irak | ]1129%
: 1130%
Giircistan 1132%
: 1140%
Ukrayna 1147 %
1 1193%
Rusya- ]1200%
1 1232%
Tl'.]rkiye- ] 329%
1 1331%
Beyaz Rusya-l
o'% 10'0% 15'0% 20'0% 25'0% 30'0% 35'0%
Kaynak: http://www.nationmaster.com

Tuketicilerin ortalama
harcama aliskanliklarina
gore Bulgaristan; Dunya

f') genelinde 61.; hedef
pazarlar icerisinde 9. en
pahali ulke

konumundadir.
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Para Biriminin Gucu

USD’ nin Leva Karsisindaki Gucu

USD/BGN
1,8

16 15741 15576

163

14366 14352 1,456
13171

1,4

1.2 4
’I_
0,8 1

0,6 ~

0.4

0,2

O T T T T T T 1
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

v

*1 Ocak 1999’dan beri yururlikte olan ve Leva’nin 1,95583Lv: 1 € kurundan Avro’ya endekslendigi Para
Kurulu uygulanmaktadir. Avronun ve Dolarin guglenmesi ve yuksek enflasyon Levanin 2008 yilinda énemli
Olcide deger kazanmasina neden olmustur.

Kaynak: IMF; exchange-rates.org
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Sektorel Dagilim

GSYIiH’nin Sektoérel Dagilimi — 2011 isgiiciiniin Sektérel Dagilimi-2011
Tarim Tarim
53% 71%

Sanayi
30,1%

Sanayi
352%
Hizmetler
57 7%
Hizmetler
64 6%

Muteahhitlik Hizmetleri, son yillarda lilke ekonomisinin bliyimesine en fazla katkida bulunan sektérlerden
biridir. AB’nin ¢esitli programlarindan Bulgaristan’a 2013 yilina kadar yaklasik 78 milyar Euro civarinda fon
saglanacagi ve bu tutarin 6nemli bir kisminin su sebekesi, kanalizasyon, su aritma, metro, karayolu,
limanlar, havalimanlari ve demiryollarinin ingaati ve rehabilitasyonuna tahsis edilecegi diistiinilmektedir.

18
Kaynak: CIA World Factbook



Dis Ticaret

Bulgaristan, kiiciik, dis ticaret agigi olan, diga acgik ve degisikliklere yavas ayak uyduran bir ekonomidir. Diisiik
satin alma giici, diigiik emek verimliligi, 6ncelikli sektérlerde yatirrm eksikligi ve tliretimde AR-GE yetersizligi

Bulgaristan’in dig ticaretini olumsuz etkilemektedir.

Dis Ticaret Dengesi — 2011 (Milyar — USD)

40 -

35 | [] ithalat

|:| ihracat
30 A

25 4

20 +

15 4 133

96 393
10973

114

—_
—_

217

15,1

288

194

352

22§
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Kaynak: DTM
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« Bulgaristan, 2010 yilinda

dinyadan sirasiyla en ¢ok ham
petrol ve dogal gaz, diger
hammadde ve malzemeler,
makina ve cihazlar, yiyecek,
icecek ve sigara ithal etmistir.

2010 yili ulkelere gore ithalat
siralamasinda Ulkemizin hemen
ardindan Cin’i gormekteyiz.
Bulgaristan'in Ulkemizden ithalati
2010 yihinda % 5,5 oraninda
artmistir.
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Dogrudan Yabanci Yatirim

Ulkeler DYY (Milyar §)
Almanya 46.127.366
Suudi Arabistan 21.560.173
Kazakistan 15.900.000
Rusya 9.961.014
Tlrkiye 9.278.000
Ukrayna 6.495.000
Misir 6.385.600
L ibnan 4.954 862
Kibris 4.841.376
BAE 3.948.300
Libya 3.833.391
Iran 3.616.905
Romanya 3.453.000
Yunanistan 2.250.194
TlUrkmenistan 2.083.000
Bulgaristan 2.167.527
Urdiin 1.701.478
Tunus 1.512.505
Irak 1.426.400
Beyaz Rusya 1.402.800
Suriye 1.380.894
Fas 1.240.626
Arnavutiuk 1.109.558
Litvanya 622.232
Azerbaycan 563.132
Gircistan 548.826
Kosova 413.401
Makedonya 295.759
Hirvatistan 334.155

Kaynak: Worldbank

2010 yilinda Bulgaristan, Hedef

Pazarlar arasinda en ¢ok yabanci

yatirrmi kendine ¢eken 15. ulke

olmustur
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Turkiye Bulgaristan Ticari lligkiler-1

Tiirkiye’nin Bulgaristan’a ihracati 1996 yilindan bu yana siirekli bir artis egilimi géstermektedir.
Ulkeye ihracatimizin artisinda imzalanan STA’nin olumlu etkisinin yani sira ézellikle 2000 yilinda Dig
Ticaret Miistesarligi tarafindan uygulanmaya baslanan “Komsu Ulkelerle Ticareti Gelistirme
Stratejisi”’ kapsaminda gerceklestirilen faaliyetlerin payr bulunmaktadir.

Turkiye — Bulgaristan Dig Ticaret Verileri (Milyon USD)

2500 -
[ ithalat 215D
[ ihracat 2%3952 — 2E7 Turkiye’nin Bulgaristan pazarinda
2000 i3 | ] 1ﬁ0 1702 rekabet sansinin oldugu iiriinler hazir
1568__ 149771 giyim urunleri, ambalaj malzemeleri,
1500 H7$190 13_819117 [ ] 1§ D temizlik urunleri, beyaz esya, elektronik
59 — . sanayi urunleri, bitkisel yaglar, bakliyat,
1000 - BE— hazir gida urunleri, fast food Uretiminde
622689 kullanilan makine ve ekipmanlar, insaat
500 1 malzemeleri, mobilya ve kimyasal
urunlerdir.
0 . . . . . . . . .

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2003 2010 2011

Bulgaristan’a yaptigimiz ihracatta 2000 yillinda 22’inci siradayken 2007 yilinda 13’Uncu
siraya yukselmis 2009 yilinda 27’inci, 2011 yilinda 21’inci siraya gerilemistir. Ithalatimizda ise
2000 yilhnda 27’inci siradayken 2007 yillinda 20’inci siraya yukselmis, 2009 yilinda 25’inci
Kaynak: TUIK siraya gerilemis, 2011 yilinda 19’uncu siraya ylkselmistir. 21



Turkiye Bulgaristan Ticari lligkiler-2

Bulgaristan’in Tiirkiye’den ithal Ettigi Uriinler Bulgaristan’in Tiirkiye’ye ihrag Ettigi Uriinler
. . 0 1 7
- _T_ek_st_ﬂ Elelvfinfrﬂu!eﬂ ___________ |12_3_A) _______________ | Demir dig metaller, mamulleri |23 %
. . ! ]
: Demi ve gelk :|10,4% X Tagkémdirdi katrani ve ham petrolden Grdnler |16,0%

Kara ulagim araglari _:|8,9% Yagli tohumlar ve meyveler-:| 1.1%
Metallerden nihai UrUnIer_:|6,2% Metal cevherleri, kinntr, dékintd, hurdalan -:|7,5%
Sebzeler, meyveler ve mamulleri _:|6,1 b Anorganik kimyasallar, nadir elementlerin bilesikleri -:|5,5%
Demir digi metaller, mamulleri :IB,O% Organik kimyasal iirnler -:|5,4%
Elektrikli makine ve cihazlar ::IS,S% Hububat ve mamulleri -:|3,3%
Gesitli mamul egya :|3:8% Plastikler ve mamulleri -12,1 %

1 o 1 1
1 Glyim egyasi ve aksesuarlan :|3'0% : Elektrikli makine ve cihazlar ]1,5%

. o T
Metal disi mineral mamuller _:|3,0 % Mantar ve ajag mamuler :|1 0%

Diger 339%

0% 5% 10% 1HB% 20% 2% 30% 35% 40%

Diger 228%

0% 5% 10% 1B% 20% 2%

Tarkiye 2009 yilinda Bulgaristan’a en ¢ok Tekstil Granleri, demir ve ¢elik, Kara ulagim araglari ihra¢ etmistir. TUrkiye
Bulgaristan’dan en ¢ok demir digi metaller ve mamdlleri, Tag kdmura ve ham petrol Grtnleri, Yagli tohumlar ve meyveler
almaktadir.

22

Kaynak: TUIK



Bankacilik Sektorunun Gelisimi

Ozel Sektore Verilmis Yurtici Kredilerin GSYiH’ deki Payi
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Kaynak: Worldbank




Bankacilik Sektorunun Gelisimi

Bulgaristan bankacilik sektoriindeki 6zellestirmenin artmasi ve yabanci bankalarin
sektore girmesi sayesinde llkede verilen yliksek kredi oranindan yatirrmcilarin

yaklagik %35i faydalanmaktadir.

70 A

60

50 -

40 -

30 A

20 A

10

Yatirim ig¢in bankalardan finansman talep eden firmalar (%) - 2010

60,0

53,5

47,4 470
— 45,0

321 321 310 308 306

259

)]
[e]

Hirvatistan
Libnan
Litvanya
Almanya

Makedonya

Kaynak: Worldbank

Sirbistan
Gdlrcistan
Romanya

Beyaz Rusya
Bulgaristan
Ukrayna
Kazakistan
Moldova
Rusya

Suudi Arabhistan

Yunanistan

Azerbaycan

Urdiin
Suriye

Misir :|
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Nufus Yapisi

Bulgaristan hedef pazarlar arasinda en fazla niifusa sahip 17. lilkedir.

Nufus (Milyon Kisi — 2011)
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Kaynak: CIA Factbook



Nufus Yapisi

Bulgaristan genc¢ niifusunun gé¢ yapmasi ve dogum oraninin diigiik olmasi sebebiyle niifus
biiyiime hizi azalmaktadir. 2015 yilinda Bulgaristan niifusunun 7,5 milyonun (istiine g¢ikacagi
tahmin edilmektedir.

Nufus Yapisi - 2011

7.093.635
3.454.315 Erkek
I I mmmmmmmmmmm-ms—ssoSsoToTTTTETTT 0%
Toplam Cinsiyet Yas Dagilm:
Nufus Dagilimi

Kaynak: CIA Index 27



Nufus Yapisindaki Gelisim - 2011

Dogum Orani 9.32 dogum / 1.000 kisi
Oliim Orani 14.32 6lum / 1.000 kisi
Go¢ Orani -2.82 goc¢ / 1.000 kisgi
Sehirlesme %71
Sehirlesme Bliyume Orani % -0,3
| _____Ortalama Yasam Suresi 7399yl
Erkek 69.99 yil
Kadin 77.41 yil

Kaynak:CIA Index
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Kisisel Ozellikler

Kaynak: CIA Factbook

boy (m) kilo (kg.)
erkek kadin erkek kadin
azerbaycan [ __ 1724 ___ 163 ___761_ ___ 64.8
bulgaristan 1,75 1,63 79,3 67,1
almanya | 1,74 1,69 824 675
yunanistan 1,76 1,63 85,( 67,1
iran 1,73 1,60 76,0 65,0
irak 1,65 1,56 75,0 64,8
turkiye 1,74 1,59 86,4 63,0
hirvatistan 1,78 1,73 65,9 62,9
sirbistan 1,77 1,71 75,( 62,(
rusya 1,75 1,68 73,0 69,(
lubnan 1,74 1,58 76,1 68,7
romanya 1,72 1,63 73,0 58,
suriye 1,71 1,62 80,0 66,(
fas 1,71 1,62 73,0 65,(
misir 1,70 1,60 72,0 56,7
tunus 1,70 1,62 76,1 64,8
libya 1,57 1,52 77,0 65,0
kazakistan 1,70 1,63 76,1 64,8
ukrayna 1,76 1,67 82,0 58,
bae 1,7( 1,55 79,4 57,3
kosova 1,77 1,71 75,0 62,0
arnavutiuk 1,65 1,53 74,0 51,0
gurcistan 1,74 1,6( 72,9 66,(
suudi arabistdn 1,75 1,65 64, 55,(
beyaz rusya 1,82 1,67 75,( 53,
kktc 1,71 1,59 70,0 58,0
makedonya 1,71 1,62 79,3 65,d
urdun 1,72 1,63 74,0 60,0
tirkmenistan 1,71 1,61 74,7 61,8
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Sehirlesme-1

Ulke genelinde sehirlesme %70’in lizerinde kalarak hedef pazarlar arasinda
sehirlesme bakimindan ilk 10 lilke icerisindedir.
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Sehirlesme-2

Kaynak:Provinces of Bulgaria

Nufus Sayisina Gore En Buyuk 10 Sehir - 2011

r Sofya 1291 591
Filibe 683 027
Varna 475074
Burgaz 415 817
. Eski Zagra 333 265 |
Yukari Cuma 323 552
Pazarcik 275 548
Plevne 269 752
Tirnova 258 494
. Haskoy 246 238 |

_______________________________________

31



isgiicii sayisi (Milyon Kisi — 2011)
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GSYIH’ nin Isgiictine Paylasimi

Bulgaristan hedef pazarlar arasinda 16,900 USD’ lik ¢calisan basina diisen GSYIH ile

13. siradadir.
Calisan Basina Diisen GSYiH(Bin USD)-2011
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Issizlik

Bulgaristan da resmi verilere gére issizlik uzun yillar boyunca %20 civarinda
seyretmekteydi, 2006 yilindan bu yana issizlik orani %10’un altina diismiis 2009
yili issizlik oraninin kiresel krizin etkisiyle %6,3’den %9,1’e yiikselmis, 2010
yilinda ise %9,5 oraninda gergeklesmistir.

Ulke genelinde isglicii sayisinin 2,5 Milyon oldugu tahmin edilmektedir.

Issizlik 6zellikle geng niifus igerisinde daha yiiksek oldugu gozlemlenmektedir.

Ulke genelinde fakirlik seviyesi tim niifus icerisinde %21,8 seviyesindedir.

Satin alma gucu paritesine gore 12 aylik bir calisan Ucreti 2.880 USD
seviyesindedir.

34
Kaynak: CIA Factbook, Reports of Human Rights Practices



Sosyoekonomik Gruplar

2005-2009 yillar1 arasinda Bulgaristan da yasanan Ozellestirmeler ve AB uyum
programlari sayesinde gelir dagiiimindaki en yiiksek dilim de biiyiik bir artig

goriilmekle beraber alt gelir gruplar oranlarinda diisiis gorilmektedir.

Sosyo Ekonomik Gruplarin %20’lik Dilimlere Gore Kirilimi

100%
En Zengin
5.%20’lik Dilim
4.%20'lik Dilim
3.%20’lik Dilim
223
21,0 2.%20'lik Dilim
---------- -------- 87 —‘-_-__“‘-—___ = S

En Fakir ’ | 5.0 1.%20'lik Dilim

2005 2009
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Perakende Pazarina Genel Bakis

Hazir giyim ve ayakkabi perakende satislari 2009°da %2 azalirken
2.37 milyar BGN’ye ulasti.

« 2004-2009 arasi perakende satislari yillik ortalamada %4 sabit buyume
gOstermistir. 2014 yilina kadar pazar hacminin 2.6 milyar BGN’ye cikmasi
beklenmektedir. (Hazir Giyim: %67, Ayakkabi: %33)

 Ekonomik durgunluk bu satiglarin dusuUslerinde onemli bir etki gosterdi, ancak

acilan yeni aligveris merkezleri toplam satis alanini arttirdi.

« 2. el kiyafetler popdularitesini Ozellikle dusuk gelir seviyeli Bulgarlar arasindak
arttirdi. “Second Hand Mania OOD” rekabetin yuksek oldugu pazarda onemli bir

paya sahip.

» Bircok Bulgar tuketici ev harcamalarinda butce kisitlamasina gitti. Global krizin

etkisiyle ortaya ¢ikan bu durum hazir giyim segmentini etkiledi.

Kaynak:Euromonitor
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Perakende Pazarina Genel Bakis

» Global markalarin Pazara girmesi tuketici davranisarinda ciddi degisimler oldugu
g6zlemlenmisgtir.

* Yukselen harcanabilir gelir, ¢esitliligi ve bolunmeyi arttirirken pazarda daha iyi servis ve
ortamin olugsmasina ve fiyat rekabetinin artmasini sagladi.

* Hazir giyim ve ayakkabi segmentine yapilan harcamalar son bes yil icerisinde U¢ kat daha
hizli bUyimesine ragmen, toplam harcanabilir gelir igerisinden aldigi pay %3’ler

seviyesindedir.

» Aligveris merkezlerinin ortaya ¢ikmasi hazir giyim ve ayakkabi sektorunde asil buyuk
degisime sebep oldu.

« Harcanabilir gelirin artmasi bir ¢ok yatirimciyi daha iyi servis vermeye, dizayn magazalara
ve indirim / promosyona tesvik etti.

» Bulgar tekstil Ureticileri AB pazarinda pazar paylarini arttirirken kaliteye 6nem vermektedir.

Kaynak:Euromonitor
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Pazar Genelinde Beklenen Olasi Gelismeler

* Hazir giyim ve ayakkabi perakende sektorinun onumuzdeki gunlerde buyumeye
devam etmesi bekleniyor.

« Ekonominin de duzelmesiyle pazarda beklenen iyilesmenin buyluk magaza
zincirlerinin buyumesi ile gorulebilir.

 Kaliteli Grdnlerin artmasi beklenirken bu durumun sabit bayime hizinida arttirmasi
bekleniyor.

* Ancak ekonomik fiyat grubu ile yuksek fiyat grubunun arasinin gitgide aciimasi
ozellikle yerel CUreticilere orta-fiyatlandirmaya gitmeleri konusundan bir baski
olusturabilir.

« AVM vyatirrmlarinin hiz kazanmasiyla uluslarasi markalarin pazara girmesi
hizlanacagi tahmin edilmektedir.

39

Kaynak:Euromonitor



Perakende Pazarinin Bolgesel Dagilimi

Sofya, Vratsa, Stara Zagora ve Varna sehirlesmenin ve alim giiciiniin yiiksek
oldugu sehirler arasindadir.

Sehirler Bazinda Kisi Basi Diigsen Gelir (€)

Sofia city
Vratsa
Stara Zagora
Varna
Sofia district
Bourgas
Gabrovo
Plovdiv
Shumen
Rousse
Veliko Tarnovo
Pernik
Smolyan
Blagoevgrad
Pleven
Kyustendil

0 100 200 300 400 500
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Kaynak: National Statistical Institute



Dagitim Kanallari

1. Aligveris merkezlerinin ortaya cikigi aligveris kulturinin olugmasinda buyuk katki
sagladi.

2. Cok kath ve ¢cok markali magazacilik tuketiciler tarafindan ¢ok tercih edilmemektedir.

3. Katalog ve internet Uzerinden satis benzer Ulkelere gore daha az gelismis.Tuketim
kaltrindn henlz tam oturmamis olmasi markalarin bu alana yatirrm yapmasini
sinirliyor.

4. Perakende sektorinun gelisiminde son bes yil icerisinde bir hizlanma olmasina
karsin, organize perakedencilikte hala bir takim eksikleri oldugu bilinmektedir.

41

Kaynak:Euromonitor, Ac Nielsen



internet Kullanimi

1. Eurostat anketinin 2008 Subat’ta yaptigi arastirmalar, her GU¢ AB vatandasindan birinin
internetten alisveris yaptigini gosterirken, Bulgar tuketicilerin sadece %3’ U internet
aligverig yaptigini gosteriyor.

2. Internette alisverise duyulan asiri glivensizlik bir glivensizlik hakim.

3. Tuketiciler sahsi ve finansal bilgilerini internette paylasmak konusunda oldukca
isteksiz.

4. E-ticaret halen gelismemis bir pazar olmasina ragmen, geng¢ tuketicilerin internet
kullanim orani yuksek ve bu durumu degistirme egilimleri var.

5. Kredi kartinin yayilimasiyla ve tuketicinin aligverise ayirdigi zaman konusunda daha
dikkatli olmaya baslamasi e-ticarette buyuk bir buyime potansiyeli sergiliyor.

1 Google.bg Arama Motoru

2 Facebook.com Sosyal Paylasim Sitesi

3 Google.com Arama Motoru

4 Vbox7.com Video Paylasim Sitesi

) Abv.bg Email ve Haberler

6 Zamunda.net Paylagim Sitesi

7 Youtube.com Video Paylagsim Sitesi 42

Kaynak:Euromonitor



Tuketici Egilimleri

1. Gelir seviyesi dusUk Bulgar tuketiciler hazir giyim ve ayakkabi
aligverisinde ikinci elde uzmanlasmis outlet magazalari tercih ediyor.

2. Ucuz ithalat yapan ufak ve bagimsiz perakendeciler fazlasiyla tercih
ediliyor.

3. Yerel perakende zincirleri 2004-2009 donemine gore uygun fiyat
araliklariyla kaliteli tranler sunuyor.

4. Bir ¢cok yerel perakendeci satilan urunlerin geri iadesi konusunda
oldukcga zorluk cikariyor ve isteksiz davraniyor.

Kaynak:Euromonitor
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Tuketici Egilimleri

5. 90’lar ortalarinda, hazir giyim ve ayakkabi aligverisi tuketici icin sadece
ihtiyaca dayanirken, daha sonra bos zamanlarda yapilan bir aktivite
haline geldi.

6. Ayni zamanda dusuk gelir ve yuksek gelir tuketici arasinda fark bir hayli
genislemistir.

7. Ozellikle sehirlerde artan yabanci markalar ve aligveris merkezleri yiiksek
gelir kesimi hedef alirken, daha ufak sehirler 2. el magazalar ve yerel
uretilerle fiyata duyarl musterileri gekmektedir. Bu durum hem is hem tarz
acisindan etkilemektedir.

8. Bulgar kadinlari gorunttlerine onem vermeye baslamalarina ragmen
henluz bu eksik tamamlanmamistir. Ancak tiketici oldukca bu duruma
aciktir.

44

Kaynak:Euromonitor



Tuketici Gruplari

Tiiketici harcamalarindaki trendler harcanabilir gelir seviyesinin artmasiyla iki farkli

tiiketici sinifinin olusmasina sebep oldu ve bunlar yasa, alim giiciine, yasam
bélgesine gore farklilik gosteriyorlar.

Yaslilar >

Geng ve
Orta Yas

Bati
Etkisi

Yaslilar giyim konusunda daha tutucu bir tavir sergilemektedirler.
Kiyafet konusundaki secimleri daha ¢ok fiyat endekslidir ve daha az aligveris yaparlar.

Gencgler ve orta yas grubu Bulgaristanda moda konusunda olduk¢a duyarldirlar.
Bunlar genellikle sehirlerde yasayan yiiksek gelir grubu olmalarinin etkileri coktur. is
yerinde batili giyim tarzinin benimsenmesi, eglence ig¢in yada ofis olaylarinda
onemlidir.  Ticaret, finans sektorl ve profesynel isler gelistikce ve yayginlasmaya
bagladikga is giyim kurallarinin ve klasik giyimin 6neminin artmasi bekleniyor.

Genc Bulgarlar kadinlar medyada zaman zaman kiyafetleri konusunda dikkatli

(tutucu ) olmamalari konusunda eligtiri oklarina hedef olurlar.

Starlar ve aktrisler idol olarak belirlenmistir, modaya yon verirler. Yabanci markalarin
pazara girmesiyle Bulgar hem kadin ve erkeklerde Batili giyim trendleri ve standartlari

hizla yayginlagsmistir. Bu sebeple yerel Ureticiler yuksek gelir tiketici hedef alsa da
pazarda tutunmakta basarili olamamiglardir.

Moda bilinci ve onemi glinden giine artarken yabanci markalar bunu farkedip AB pazarin geri
kalanindan daha dusguk fiyatlara yuksek sayida satis yakalayabiliyorlar, bu durumun sebebi

Bulgaristan’in AB ortalama gelir seviyesinin altinda olmasidir.

Kaynak:Euromonitor
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Yabanci Perakendecilerin Bulgaristan'a Bakisi

Yeni Markalar

Bulgar Uretici

Turkiye ve Cin

<2009 yilinda hazir giyim ve ayakkabi pazarina
yeni bir markanin girisi olmadi.

+2008’de Trend Studio Bulgaria OOD’nin baslattigi
Z Outlet markasiyla moda outlet magazalara
duyulan ilgi gitgide artti. Bu konseptin bu kadar
basarili olmasi Zara ve diger uluslarasi
perakendecileride en son koleksiyonlarini outlet
magazalarda satmaya yoOneltti.

*Marka bilincinin artmasi Bulgarlarin daha sik
seyahate c¢ikmalariyla birlikte yabanci markalar
pazar igin daha populer hale geldi. Zara 2007
yilinda bir magaza acti

«2007°'de sadece 18 yeni outlet agilmasina
ragmen, bir cok magaza ucuz fiyatlara ithal Grlinler
sunarak Zara, Miss Sixty ve Mango gibi
markalarin yerini aldi. Bu durum 2007'de
sektordeki %6’lik buyumeyi tetikleyen faktor oldu.

*Bulgar tekstil
ureticileri tlkenin
ihracatinin temel
kismini olustururken
pazarin buyumesine
de katkilari oldukca
fazla oldu.

*Daha uygun
fiyatlara pahali
markalara alternatif
olusturacak urunler
pazara surduler.

*Bir cok Bulgar sirket
yeni acilan aligveris
merkezlerinde
magazalar agti.

*Bulgarlar hazir
giyime ve ayakkabiya
daha ¢ok harcadikca
ve daha lUks aligveris
merkezleri kurulmaya
devam ettikce,
Turkiye ve Cin’den
gibi daha ¢ok ucuz
fiyata ithal edilen
ardnlerin pazardaki
pay! azaliyor.

*Ayni zamanda
Bulgaristan'in AB’ye
katilimiyla yeni gelen
kanunlar
cercevesinde Cin’den
yapilan ithalat
sinirlandiriimig
durumdadir.

Kaynak:Euromonitor
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Markalarin Bulgaristan Pazarina Bakisi

Bulgaristan pazarina olan ilginin sebepleri.....

1. AB’nin yatirrma en uygun vergi sistemine sahip olmasi

2. Isletim giderlerinin diistik olmasi

3. EQitimli ve kalifiye is gucu
4. Hukumetin yatirnrmlari desteklemesi
5. Jeolojik acidan staratejik bir pozisyonda olmasi

6. Yabanci markalara duyulan ilgi

Kaynak: DTM, Birebir gérusmeler
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Genel Gorunum

1. Perakendeciligin gelisimi 2000’li yillarla hizlanmaya basladigindan organize
perakendecilik halen gelismis degil.

2. Bulgaristan Avrupa genelinde kisibasina dusen kiralabilir alan siralamasinda
en alttadir.

3. Krizin etkisi ile kira bedellerinde onemli disusler kaydedildi.
4. Halen perakendeciler AVM yonetimleri ile siki pazarlik halindedir.

5. Plan-proje asamasinda olan AVM sayisi fazla olmakla beraber, yatirrmcilarin
urkek davrandigi bilinmektedir.

49



Kiralanabilir Perakende Alani

Sofya iilke genelinde AVM ve cadde magazaciliginin %50sine yakin kismini

barindirmaktadir.

Kaynak: Eltaconsult
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AVM’lerdeki Gelisim

Bulgaristan genelinde ingsaati siirmekte olan AVM’lerin toplam kiralanabilir alani
697.000m’dir. Sofya 170.000 m? ile bu pastadan en fazla payi alan sehirdir.

Yeni AVM Projelerinin Sehir Bazinda Dagilimi (m2)

200,000
180,000
160,000
140,000
120,000
100,000
80,000
60,000
40,000 l
20,000
’ =]
Sofia Varna  Plovdiv  Burgas Stara Pleven
Zagora

insaat halindeki AVM’lerde kira kosullari 15-20€/m2 civarindadir.
51

Kaynak: BMP Paribas, Forton International



AVM'lerdeki Gelisim

Sofia Shopping Centre Map

| ¢ v Yd
E D-ownt;:wnA \ EXISTING SHOPPING

. Mid T CENTRES
e 1. Solia Gy Canitie
M Entrance Bivd

LEGEND

2. Mall of Sofia

3. Sky City Mall

SHOPPING CENTRES
UNDER CONSTRUCTION

1. ETC Carrefour Mall

2. Sofia Qutlet Centre

3. Serdika Cenfre

4. Mega Mall

SHOPPING CENTRES
AT DESIGN STAGE

1. Riofisa Civis Centre
2. Europe Park

3. Millennium Centre
4. Bulgana Mall

5. DV South Mall

6. Mania Mall
Source: Elta consult 7 Fonim Saofin



Cadde Magazalarinda Kira Kosullari

2010 yili genelinde kiralama kosullari global krizin belirsizliginin Avrupa’da
stirmesinden dolayi 2002 seviyelerinin de altina inmigtir.

Cadde perakendeciliginin yogun oldugu (Vitosha Bvd) noktalarda yillik kira
seviyesi 720€/m2’ye kadar diismiistiir.

Yillik Kira Bedeli (€/m2)

1.600 -
1.440

1.400 1 1.320 1.320

1.200 1.200
1.200 - 1.140

1.000 - 360

810
800 A 720
639 674

600 -
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200 -~

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2003 2010
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Ticari Kosullar

Perakende genelinde hem AVM hemde cadde magazaciliginda kiralama
kosullarinin 2012 yilinin ilk yarisina kadar perakendecilerin lehinde kalacagi
beklenmektedir.

AVM’lerde Ortalama Cadde’lerde Ortalama
Aylik Kira Bedeli (€/m2) Aylik Kira Bedeli (€/m2)
27,5 70 q
27
27 A 60
60 -
26,5 o
26 4 2 50 - 48
255 A
25 40 A 38
25 4
245 1 30 1
24
24 20
235
10 A
23 4
225 T T T ) 0 T T T
Sofya Varna Plovdiv Burgaz Sofya Varna Plovdiv Burgaz

*AVM’lerde ortalama kiralama suresi 5 yildir.
*Ortak giderler m2 basina 1 ila 2,5€ arasinda degismektedir.
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Kaynak: Cushmanwakefield
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Bulgaristan’da Ithalat Rejimleri-1

* Bulgaristan’in GUumruk Kanunu, Avrupa Birligi Gumriuk Koduna dayanmaktadir.
ithalat, transit ticaret, gimriklerde depolama, dahilde isleme, gimrik denetim
islemleri, gecici giris, haricte isleme, ihracat, gecici ihracat gibi islemlerde AB’nin
uyguladigi prosedur ve rejimler uygulanmaktadir.

- [thalat ve ihracat islemlerinin beyani Tek Idari Belge (Single Administrative
DocumentSAD) araciligi ile yapiimaktadir.

- [thalat vergisi uygulamasi bulunmamaktadir. Ancak ithalatta %20 oraninda KDV
uygulamasi sO0z konusudur. Bazi urunlerin ithalatinda ilave tuketim vergisi
uygulanmaktadir. Bira ve sarap dahil olmak Uzere alkollu ickiler, tatin Granleri,
yakitlar, bazi tar otomobiller, kumar makineleri ve diger kumarhane malzemeleri, ¢cay
ve kahve gibi Urunlerin ithalatinda ilave tuketim vergisi bulunmaktadir.
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Kaynak: DTM



Bulgaristan’da Ithalat Rejimleri-2

« Turkiye ve Bulgaristan, Bulgaristan’in AB’ye Uye oldugu 2007 yilindan itibaren, AB
Gumruk Birligi Anlasmasi gergevesinde ucuncu ulkelere karsi ortak gumruk tarifesi
uygulamaya baslamistir.

« Bazi mallarin ithalati kotaya tabidir. Kotalarin bayuklugu her takvim yilinda yeniden
belirlenmektedir. Kota tahsisi Ekonomi Bakanligi tarafindan agik artirma ya da ihale
yoluyla yapilmaktadir. Basvuru sahipleri %35’ten fazla kota tahsisine sahip
olamamaktadir.

» Tuketim mallari Gzerinde Bulgarca etiket bulunmasi zorunlulugu vardir. Etiketler,
uranlerin nitelik ve nicelikleri, bilesimindeki maddeler, sertifika numarasi, depolama,
nakliye, kullanim ya da bakim usulleri gibi bilgileri igermelidir. Urlin Gzerinde (retim
ve son kullanma tarihleri, garanti suresi acikca belirtilmelidir. Ayrica Uretici ve
ithalatgi firma bilgileri de bulunmalidir,

Y

Kaynak: DTM



Ithalat Esnasinda Uygulanan Vergiler

Gumruk Vergqisi: Oranlar

-Genel %0

Katma Deger Vergisi:

-Genel; %20

Ulke genelinde bulunan 6 tane serbest bélgede genellikle KDV uygulamasi
bulunmamaktadir.
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Kaynak: DTM, KTO



Bulgaristan’da Dis Ticaret Sureclerinin Degerlendiriimesi

Diinya Bankasi tarafindan 183 iilke icin yapilan bir arastirmada; Bulgaristan dis
ticaret siireclerinde hedef pazarlar icerisinde en iyi performans goésteren 8.
tlkedir.

Dis Ticaret Sureclerinin Degerlendirilmesi (1: En iyi)
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Kaynak: Dunya Bankasi



Gumruk Mevzuatinda Yasanmis Surecler

ithalat esnasinda iiriinlerin
qumrikten cekilme siireci(qiin)

10,8
8,6
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Bulgaristan Bolge Dunya

Ithalatgi firmalarin Gumruk ve Vergi
Mevzuatini Ana Sorun Gérmesi (%)

Bulgaristan Bolge Dunya

GUmrikten Uran gekilme sureci hem dinya hemde
bdlgesel ortalamanin altindadir.

Kaynak: Enterprise Survey; IFC

ithalatci firmalar, mevzuat ve vergileri genel
anlamda ana sorun olarak gérmemektedir.
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ithalat Lisansi

ithalat Lisansi Almak icin
Gecen Siire (qiin)

Bulgaristan Bolge Dunya

Kaynak:

Enterprise Survey; IFC

)

Ithalatci lisansi alabilmek icin
harcanan slre diinya ve bélge
ortalamasinin altindadir.
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Bulgaristan’daki Resmi Kurumlar ve Dernekler

T.C. Sofya Buyukelgciligi Ticaret Musavirligi
98 Bulgaria Blvd., Kat: 7 Ofis: 13D14D,1680
Sofya BULGARISTAN

Tel: + (359 2) 958 12 02, + (359 2) 854 87 25
Fax: + (359 2) 958 14 25

Eposta: dtsofia@bitex.com

Internet: http://www.musavirlikler.gov.tr

Bulgarian Chamber of Commerce and Industry (Bulgar Sanayi ve Ticaret Odasi)
42, Parchevitch St. 1000 Sofia

Tel: (359)(2) 9872631; 9809899

Faks: (359)(2) 9873209

Email: bcci@bis.bg

Internet: http://www.bcci.bg

Bulgarian International Business Association (Uluslararasi Ticaret Birligi)
55 Al. Stambolijski Blvd., floor 3

tel/fax: 9819169, 9819564, 988 6776

EMail:office@biba.bg

Internet: http://www.biba.bg

Bulgarian Industrial Association (Bulgar Sanayi Birligi)
1620, Alabin Street 1000 Sofia
Tel: (359)(2) 9809096; 9809103; 9809916
Faks: (359)(2) 9872604
Email: office@biabg.com
Internet: http://www.biabg.com
Kaynak: DTM
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Bulgaristan’daki Resmi Kurumlar ve Dernekler

Tirk Bulgar Ticaret ve Sanayi Odasi

James Baucher 83 Sofya BULGARISTAN 1407
Tel: + 3592962 73 75

Faks: + 359 2 962 45 05
Eposta:manager@trbg.org

Internet: http://trbgtr.org

Bulgarian Building and Construction Chamber (Bulgar ingsaat Odasi)
23, Chumerna St.1202 Sofia

Tel: (359)(2) 9886861; 9886392, 9886393

Faks: (359)(2) 9886860

Email:bbcc@bnc.bg

Bulgaria Builders Association (Bulgar Muteahhitler Birligi)
6 Sveta Nedelya Sq.1000 Sofia

Tel: (359)(2) 883169

Faks: (359)(2) 8768647

Bulgar Tiirk isadamlar Dernegi (BUTID)

19 Tsar Boris Il Blvd. Entry A, Floor 6,Apt:47 1612 Sofia
Tel: +359 2 952 10 93; 51 92 84; 951 6659

Faks: +359 2 51 55 15

Tiirk Bulgar isadamlari Federasyonu (TUBIAF)
50 ul Graf Ignatief 1000 Sofia
TelFaks:+359 2 987 18 15; 981 56 67
Email:tubiaf@bitex.com

Kaynak: DTM
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Bulgaristan’daki Resmi Kurumlar ve Dernekler

Ministry of Agriculture and Forestry (Tarim ve Ormancilik Bakanhgi)
55, Khristo Botev Boulevard 1000 Sofia

Tel: (359)(2) 985 111 99

Faks: (359)(2) 9817955/ 9817542

Email:press@mzgar.government.bg / Minister@mzgar.government.bg

Ministry of Health (Saglik Bakanligi)
2, Sveta Nedelia Square 1000 Sofia
Tel: (359)(2) 8631

Faks: (359)(2) 800031

Invest Bulgaria Agency (Yabanci Yatirim Ajansi)
3, Sveta Sofia Street 1000 Sofia

Tel: (359)(2) 9800918

Faks: (359)(2) 9801320
Website:http://www.investbg.government.bg/

General Customs Directorate (Gumriuk Genel Mudurlugu)
1, Aksakov Street 1000 Sofia

Tel: (359)(2) 869222/98 591

Faks: (359)(2) 9806897

Patent and Trademark Office (Patent ve Marka Ofisi)
52B G. M. Dimitrov Street 1000 Sofia

Tel: (359)(2) 7113302

Faks: (359)(2) 708325

Kaynak: DTM
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Is Glicl Profili

1. Sektor genelinde kaliteli ve egitimli isgucu yetersiz.

2. Sirkete ve markaya baglilik bolge Ulkelere gore yuksek

3. Yabanci bir sirkette ve markada calisabilme ozellikleri diger Ulkelere gore
daha dusuk

4. Ticari ahlak seviyeleri ortalama duzeyde.

5. Calisma saatlerine sadikdirlar.

Kaynak: Birebir gérusmeler
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Kaynak: 2008 Country Reports on Human Rights Practices



Yillik Brit Asgari Ucret

Yillik Briit Asgari Ucret ($)
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Kaynak: 2008 Country Reports on Human Rights Practices



Dikkat Edilmesi Gereken Konular

1.  GuUnluk ortalama calisma suresi 8 saattir.

2. Yasalar gereqi bir yil igerisinde fazla mesai 150 saat ile sinirlidir.

3. Maas odemeleri ayda minimum 1 seferde yapiliyor.

4. Maaslarin kanunen resmi gosterilmesi onemli.

5. Fazla mesai uygulmasinda normal saat tcretinin %50’si kadardir.

6. Ik yildan itibaren yillik izin siresi minimum 20 isgtnid(r.

7. Sosyal guvenlik ve saglik sigortasi igveren payi %17'dir.

Kaynak: Doing Business, Sofya BlyUkelgiligi
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Tuketici Dinamikleri

1.

Moda ve kaliteye verilen onem Avrupa standartlarinin altindadir.

Fiyat oncelikli kriterdir.

2.el Uranlere Ulke genelinde krizin de etkisiyle ciddi talep var.

ithal Ur0n satisi yapan ufak magazalar sunduklari fiyat avantajindan dolayi
tercih edilmektedir.

Cok katli magazalar halen tuketicilerin ilgisini gekmemektedir.

Tuketici genel olarak Urun iadesi konusunda perakendecilerin de isteksiz
davranmasindan dolayi ¢ekingen.
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Urlin Tedarik Siirecinde Zorluklar ve Maliyetlendirme

Giimriik siireci hedef pazarlar icerisinde sorunsuz olanlardan biridir.

Maliyetlendirme

*Yasal yollarla yapilan gumrik iglemlerinde 0Urun bedelinin %15-%30’u
perakendeci i¢in tasima maliyeti olarak ortaya ¢cikmaktadir.

Sure

*Yasalar nezninde gumrukte Urlnlerin en ge¢ 21 gun icerisinde c¢ekilmesi
gerekirken, bu sure¢ 30 gunlere kadar ¢ikabilmektedir.
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Kaynak: DTM



Fiyatlandirmada Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

1. Markal Grune verilen 6nem Avrupa ortalamasinin altinda....

2. Lokal markalara ait Urtnlere olan guven ve baglilik seviyesi hala

cok yuksek....

3. Outlet magazalasma yaygin; ayrica 2. el Urunler fiyat

avantajindan dolayi ciddi talep goruyor....
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Fiyatlandirma Ornekleri

Bulgaristan harcama endekslerinin genelinde Tiirkiye’ye oranla %21 ucuzken;

hazir-giyimde Tiirkiye’ye kiyasla %22 pahali konumdadir

($) 100
90 -
80 -

Yeme-icme Endeksi

79.0

70
60 -
50 -
40 A
30 -
20 -

100,0

Kaynak: Expatistan

Sofya

[stanbul

(%) 150+

120 ~
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Istanbul
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Sezon Sonu Stok Igin Uygulama Onerisi

Outlet magazaciliginin yogun olmasindan dolayi 6zellikle biiyiik
sehirlerde sezon sonu stoklari cok markali outletlerde degerlendirilebilir

veya tekil markali outletler agilabilir.
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Pazarlama Gozuyle Bulgar Tuketicisi

1.Grup 2.Grup
» Gelir seviyesi yuksek grup daha cok * Gelir seviyesi dusuk.
buyuk sehirlerde yasayan, gengten orta
yasa uzanan ekonomi buyudukge alim « Daha ¢ok yanliz yasayan insan
gucu artan grubu olusturmaktadir. grubu.
 Tercihleri yas gruplarina gore « Igsizlik yiiksek.
degisirken daha c¢ok kaliteli arunleri
tercih ediyorlar. * Bu grup daha ¢ok devlette calisan ve

daha yasl gruplardan olusmaktadir.
« Geng ve yanliz kesim daha cok kisisel

bakim ve modaya dugkunken aile  Tercihleri fiyat endekslidir, enflasyon
sahibi olanlar saglikli yasama Onem sirasinda bir hayli sikinti gekerler.
veriyorlar.

» Gida harcamalari yuksektir.
« Sikga seyahet etme imkanlari var.

* Medya bu gruba yasam arayanlarin
kalitesi diyor.

» Kolaylikla para harcayabiliyorlar.
76

Kaynak:Euromonitor



Etkin Iletisim Mecralari ve Ajanslar

Gazeteler

Dnevnik

24 Chasa

Trud

Novinar
Monitor
Standart

Pari

Kapital

The Sofia Echo

Kaynak:Euromonitor, BBC

Tv Kanallarn

Reklam Ajanslari

BNT (Bulgarian National
Television)

bTV

Nova TV

PRO BG

Radyolar

BNR (Bulgar Ulusal Radyosu)
Darik Radio

S.Team Bates
Saatchi&Saatchi

Adia Young&Rubicam
Ogilvy&Mather

P.B.l Mc Cann-Erickson
Lowe GGK Sofia
Olympic DDB Bulgaria
Grey

Leo Burnett/Sofia
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Bilgi Teknolojileri Uygulamalari

Tirk perakendecilerinin deneyimleri:

1. Kasa tarafinda ulke igerisinde geligtiriimis lokal uygulamalar tercih
edilmektedir.

2. Genel olarak Turkiye'ye online baglanti yok. Sirketler arayuzler
vasitasiyla gunluk bazda satis ve diger bilgilerin transferini

gerceklestiriyor.
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Yasal Surecler: Sirket Kurulumu

Onemli Hususlar

1.

Kaynak: DTM

Bulgaristan'’da % 100 yabanci sermayeli sirket kurulabilmektedir. Yabancilar tarafindan, Bulgar
bir ortakla ya da Bulgar ortak olmaksizin ortak yatinm seklinde kurulan sermaye sirketleri
Bulgar sirketi olarak taninmakta ve Ticaret Kanunu tarafindan Bulgar sirketlerine verilen tim
hak ve sorumluluklari kazanmaktadir. Ticaret Kanununa gore yabanci yatirimcilar, her girket
trind kurma hakkina sahiptir.

Bulgaristan'da ticari sirket kurma ile ilgili altyapiyl olusturan temel yasa 1991 tarihli Ticaret
Kanunu’dur. 2008 tarihli yeni “Ticaret Sicili Kanunu” Bulgar yasalari kapsaminda faaliyet
gOsteren tuzel Kisiligi haiz sirketlerin Ticaret Siciline kaydi igin gerekli kosullari ve kayit
prosedurlerini ve bu sirketlerin statulerindeki degisiklikleri duzenlemektedir.

1 Ocak 2008 tarihinden itibaren her tur ticari sirketin ve yabanci ticari sirketlerin tim
subelerinin kurulugu igin ticaret siciline kayit islemleri Adalet Bakanligi bunyesinde hizmet
veren Kayit Ajansi tarafindan gerceklestiriimektedir. Kayit Ajansi’nin olusturulmasi ile kayit
islemlerinin tek elden gergeklestiriimesi saglanmistir. Kayit Ajansi ayrica ticari, vergi ve sosyal
guvenlik bilgileri istatistiklerinin tutulmasi gorevini de Ustlenmigtir. Ticaret siciline kayit ile yeni
kurulmus bir sirket ya da sube tek bir kimlik numarasi almaktadir. Bu numara, sirket var oldugu
surece tum igslemlerde kullaniimaktadir.

Yabanci bir sirketin ticari temsilci ofis kurma islemleri sirket ve sube kurma islemlerinden
farkhdir. Ticari temsilcilerin kurulusunda Bulgaristan Sanayi ve Ticaret Odasi BCCI blunyesinde
ticaret siciline kayit sarti aranmakta, ayrica BULSTAT siciline de ikinci bir kayit gerekmektedir.
S0z konusu ikinci kayit vergi, sosyal guvenlik ve istatistik kaydi igin gereklidir.
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Yasal Surecler: Limited Sirket

Onemli Hususlar

1.

Kaynak: DTM

Limited sirketler asgari sermaye kosulu ve kurumsal yonetim yapisi nedeni ile Ulkede
yatirnmcilar tarafindan en fazla tercih edilen ticari isletme turudur. Ancak kanunda tguncu
kisilere hisse transferi, yeni hissedarlarin kabullu i¢cin mukayyet ¢cogunluk (oylarin Ugte ikilik
bir bolumunu gerektiren gogunluk), sermaye artirrmi ya da azaltilmasi icin ise oybirligi sarti
aranmaktadir. Bu kurallar, isletmenin hareket esnekligi Uzerinde olumsuz etki yapabilecek
kararlardir.

Limited Sirketler, en az iki hissedardan olusan ortakliklardir. Hissedarlar, Bulgar ya da
yabanci gercek veya tuzel kisiler olabilmektedir.

Bulgar yasalarina gore yabanci bir kisinin bir limited sirkete yOnetici olarak atanmasinda
herhangi bir kisit bulunmamaktadir. Ancak, Bulgar yasalari bir tuzel Kkisiligin limited
sirketlerde yonetici sifati tagsimasina izin vermemektedir. Limited sirketler en az 5 000 Leva
(yaklasik 2 500 Euro) ana sermaye ile kurulabilmektedir. Ana sermayeye asgari katki (bir
hisse senedinin en dugtk nominal degeri) 10 Leva olmaldir.

Sirket kurulusu sirasinda 6n sart olarak kayith sermayenin en az % 70’'inin 6denmesi ve
hissedarlarin da 10 Bulgar Leva’'sindan az olmamak kaydiyla hisselerinin en az Ugte birini
odemeleri gerekemektedir.
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Yasal Surecler: Anonim Sirket

Onemli Hususlar

Kaynak: DTM

Ulkedeki yatirimcilar tarafindan en fazla tercih edilen sirket tirlerinden biri de anonim
sirketlerdir. Anonim sirketlerin tercih edilmesinin baslica nedeni hisse transferinde kanuni
kisittamalarin bulunmamasi ve hissedarlarin gsirket faaliyetlerine sahsi katilimlarinin
gerekmemesidir. Bununla birlikte kurumsal yonetim yapisi limited sirketlere gore ¢ok daha
karmasiktir. Ayrica Ticaret Kanunu ihtiyat akgesi olusturulmasini ve azinlik hissedarlarin
haklarini duzenleyen zorunlu kurallar koymaktadir.

Bir anonim sirket, bir ya da birden fazla Bulgar veya yabanci gercek ya da tlzel Kkigsi
tarafindan kurulabilmektedir.

Anonim sirketler, asgari iki gercek ya da tuzel kisi tarafindan ve en az 50 000 Leva (yaklasik
25 000 Euro) ana sermaye ile kurulabilmektedir. Ancak bankacilik ve sigortacilik gibi 6zel
duzenlemelere tabi faaliyetler icin asgari sermaye kosulu daha yuksek olabilmektedir. Ana
sermayeye asgari katki (bir hisse senedinin en dustk nominal degeri) 1 Leva olmalidir.
Sirketin kurulusu sirasinda on kosul olarak her bir hissenin nominal degerinin (ya da sirket
ana sozlesmesinde yer alan hisse ihra¢ degerinin) en az % 25’inin 6denmesi zorunludur.
Katkilar nakdi ya da ayni olarak yapilabilmektedir. Anonim sirket hisseleri, ticareti yapilabilen
araclardir.
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Yasal Surecler: Temsilci Ofisler

Onemli Hususlar

Kaynak: DTM

Kendi ulkeleri kanunlari cergevesinde ticari faaliyette bulunma vyetkisi almig
yabanci kigilerin Bulgaristan’da bir ticari temsilcilik agmasi mumkindar. Ticari
temsilci ofisler Bulgar Sanayi ve Ticaret Odasi (BCCl)'na kayit ile kurulmaktadir.
Ticari temsilci ofisler ayri bir tuzel kigilik sayllmamaktadir. Ticari temsilci ofisler
tanitim organizasyonlari ve sergiler, egitim ya da mal ve hizmetlerin reklam/
tanitimi gibi faaliyetler yurutebilmektedir.

Sonug¢ olarak, ticari temsilci ofisler genelde gelir yaratmamakta ve Uulkede
kurumlar vergisine tabi olmamaktadir. Ancak, ticari temsilci ofisin Ulkede gelir
yaratan bir ticari faaliyette bulunmasi halinde ticari temsilci ofis mali gerekcelerle
“daimi igyeri” olarak tanimlanmakta olup, gercgeklestirilen ticari faaliyetten elde
edilen karin vergisinin 6denmesinden ticari temsilci ofisin baglh bulundugu ana
sirket sorumludur.

84



Yasal Surecler: Sube

Onemli Hususlar

Kaynak: DTM

Sube kurmak, Ulkede is yapmak isteyen yabanci bir isletmenin tercih edebilecegi
alternatiflerden biridir. Ulke disinda kayith yabanci bir sirket ya da kendi llkesi
kanunlarina gore is yapma yetkisi bulunan bir gercek kisi Bulgaristan’da sube
acabilmektedir.

Yabanci bir sirketin Bulgaristan’daki subesi, Ulkedeki ticaret siciline kayit ile
kurulmaktadir. Bulgar yasalarinin dngordugu sekilde ticaret siciline kayit sirasinda
kurulan sube, ana isletmeden bagimsiz bir tuzel kigilik haline gelmemekle birlikte
belirli bir dlgude bagimsiz bir olusum halini almaktadir. Bu nedenle subenin ticari
muhasebe defterlerinin ayri bir isletme gibi tutulmasi ve ayri bir bilango
hazirlanmasi gerekmektedir. Ancak subelerin ayri tuzel kisiligi haiz igletmeler
olmamasi nedeni ile varliklar ve borglari ana isletmenin varliklar ve borglari olarak
kabul edilmektedir. Bu bakimdan, subelerin sermaye yukumluligu sartlarina uyma
ya da ayri bir tuzuk veya yonetim yapisina sahip olma (yonetici hari¢) zorunlulugu
bulunmamaktadir.
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Yasal Surecler: Sirket Kurulumu

BULGARISTAN’DA LIMITED SIRKETI KURULUS PROSEDURU

« ismi daha énce tescil edilip edilmedidi ticaret sicilinde arastirilir. Tescil edilmemis ise isim hakki satin alinir.
* Amacg ve konum belirlenir.

» Kurulus Tuzugu hazirlanir.

* Ortaklarin dizenleyecegi toplanti ile kurulus karari alinir.

* TUm kurulus evraklari noter huzurunda imzalanir ve tasdik edilir.

» Herhangi bir bankada, sirket adina hesap acllir ve sirket sermayesi (asgari 5000leva) yatirilr.
» Bankadan sirket sermayesinin yatirildigina dair evrak alinir.

« Sirket tescil harci yatirilir.

* Resmi gazetede ilan harci yatirilir.

» Tum evraklar bir dilekge ile ticaret siciline verilir.

« Sirket kasesi yaptirilir.

BULGARISTAN’DA ANONIM SIRKETi KURULUS PROSEDURU

- ismi daha énce tescil edilip edilmedigi ticaret sicilinde arastirilir. Tescil edilmemis ise isim hakki satin alinir.
* Sirketin amag ve konusunun belirlenir.

* Kurulug Tuzagua hazirlanir

* Ortaklarin dizenleyecegi toplanti ile kurulus karari alinir

+ Adi tescil edilir

* Ortaklar girketin yonetim seklini belirler. Tek kademeli veya ¢ift kademeli yonetimden biri segilir.
» Tum kurulus evraklari noter huzurunda imzalanir ve tasdik edilir.

» Herhangi bir bankada, sirket adina hesap acilir ve sirket sermayesi (asgari 50.000leva) yatirilr.
» Bankadan sirket sermayesinin yatirildigina dair evrak alinir.

* Sirket tescil harci yatirilr.

* Resmi gazetede ilan harci yatirilir.

» Tum evraklar bir dilekce ile ticaret siciline verilir.

- Sirket kasesi yaptirilir. 86
Kaynak: DTM



Sirket Kurulusu

Bulgaristan da sirket kurma kolayligi bakimindan hem prosediirlerin azlgi, diisiik
maliyet ve asgari sermaye miktari bakimindan bélgedeki diger lilkeler ve OECD
tlkelerine gore avantajli bir konumdadir.

Bulgaristan Bolge OECD
Prosedurler 4 6 5
Sure (gun) 18 16 13
Maliyet (%Kisi basi GNI) 1.5 8.3 4.7
Min. Ser.(% Kisi basi gelir) 0.0 10 14.1
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Vergi Mevzuati

Kurumlar Vergisi % 10
Katma Deger Vergisi % 20
Gercek Kisilerin Gelir Vergisi % 10
Sosyal Guvenlik Vergisi % 28,5
Stopaj Vergisi % 15

Kaynak: taxrates.cc
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Muhasebe Standartlari ve Uyulmasi Gereken Kurallar

1. Bulgaristan uluslararasi muhasebe mevzuatini 2003 yilinin baslarinda Uye
olmustur.

2. Maliyil 1 Ocak — 31 Aralik tarihleri arasindadir.

3. Sirketler; yillik bilango, kar ve zarar tablosu ve tanimlar igin bir ek yayinlamak
zorundadir.

4. Sirketlerin muhasebesi sertifikall uzmanlar tarafindan tutulmak zorundadir.

Kaynak: emporikitrade.com 89



Karsilasilan Sorunlar

Tarkiye’nin Bulgaristan’a ihracati yakinlik, benzer tuketim aliskanliklarina ve bazi ortak kulturel
dzelliklere sahip olma gibi avantajlara ragmen sinirli diizeydedir. Ulkede Uretilen mallar tiketici
ihtiyaglarini kargilayacak yeterlilikte degildir. Bu nedenle, Bulgar pazari ithalata bagimh bir yapiya
sahiptir. Turkiye'nin Ulkeye ihracatinda son vyillardaki artisa ragmen, ihracat rakamlari potansiyelin
gerilerindedir. Diger taraftan Bulgaristan’in Turkiye'ye ihracatinda ise en énemli payl ham madde ve
ara mallan almaktadir. Bulgar ihracatgilari gelismis bir pazar olan Turkiye'ye tuketim mallar
ihracatinda zorlanmaktadir.

Gecgmiste Ulkedeki Tark Urlnlerinin kalitelerine yonelik olumsuz disunceler ve bavul ticaretinin
yarattigi olumsuz imaj Turk mallarinin satigini olumsuz yonde etkilemigtir. Ancak son yillarda ulkeye
ihracati giderek artan kaliteli ve markali Turk UrUnlerinin pazarda taninmaya baglamasi ile birlikte bu
olumsuz imaj yavas da olsa ortadan kalkmistir.

Turk isadamlarinin Ulkeye ziyaretleri oncesinde vize temini sirasinda zorluklar yasanmaktadir. Vize
temininde yasanan gugcluklerin yani sira oturma izinleri ve ¢alisma izinlerinin teminin de guclukler
bulunmaktadir. Bu gugluklerin baginda s6z konusu islemlerin yuksek maliyetli olmasi ve burokrasinin
fazlahgr gelmektedir.

Bulgaristan’in AB Uyeligi sonrasinda Turk menseli tarim GrUnleri, hayvansal GrUnler ve su Urdnlerinin
ulkeye ihracatinda bazi sikintilar yagsanmigtir.

Son yillarda Bulgar pazarina ¢ok sayida Batili firmanin girmesi ile pazardaki rekabet giderek
artmistir. Bulgaristan pazarina surekli ihracat gergeklestirmeyi hedefleyen Turk firmalarinin, Granlerin
dogru bir sekilde pazarlanmasina dnem vermesi gerekmektedir. Satis sonrasi hizmetler konusu da
dikkat edilmesi gereken bir husustur. 90



